Uchwala NR XXV/166 /2013
Rady Gminy Tuplice
z dnia 28 listopada 2013 r.

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Tuplice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym
(tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz. 594 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbliorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekoéw (tekst jedn. Dz. U.
22006 1. Nr 123, poz. 858 ze zm.) Rada Gminy Tuplice uchwala:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéow
na terenie Gminy Tuplice

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazuje na terenie Gminy Tuplice.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia odnosi¢ nalezy do ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn. Dz. U
z 2006 1. Nr 123, poz.858 ze zm).

Rozdzial I1
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3.1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane zapewni¢ nastgpujacy, minimalny poziom ustug
obejmujacy:

a) minimalne ci$nienie wody na przylaczu przy wodomierzu gtéwnym nie nizsze niz 0,1 MPa,

b) spetnianie warunkéw wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru,

¢) zapewnienie obstugi technicznej umozliwiajacej odpowiednia eksploatacje wzadzes i przylaczy.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do regularnego informowania Wéjta Gminy o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz jeden raz w kwartale.

§ 4. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnié:

1) zdolnosci dostaweze posiadanych urzadzen wodociggowych, zapewniajac dostawe wody
do Odbiorcy, zgodnie z umowa,

2) przepustowos¢ posiadanych urzadzef kanalizacyjnych, zapewniajacych odprowadzanie
Sciekéw zgodnie z zawartg umowsa,

3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) cigglos¢ i niezawodno$¢ dostaw wody oraz odprowadzania $ciekow z/do posiadanych
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przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych,

5) zainstalowanie i utrzymanie na koszt wlasny u Odbiorcy wodomierza glownego, za
wyjatkiem wodomierzy do celow ppoz. 1 technologicznych. Zawoér za wodomierzem
gléwnym jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, jezeli
umowa nie stanowi inacze;j.

Rozdzial 111
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekéw z odbiorca, ktérego nieruchomo$é zostata przylaczona do sieci, w formie
pisemnej w terminie 30 dni od ztozenia kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

§ 6. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony lub okreslony.

Rozdzial IV
Spos6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki ustalone w taryfach

§ 7. Rozliczenia mi¢dzy przedsigbiorca a odbiorcg dokonywane sg na podstawie cen i taryf
obowiazujacych na terenie Gminy Tuplice.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§ 8. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada Przedsiebiorstwu wniosek,
ktéry powinien zawieraé co najmniej:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku oséb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujgcy na sposéb
reprezentacji podmiotu,

4) wskazanie nieruchomodci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci wodociagowej i/tub
kanalizacyjne;j,

5) okredlenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju, a w przypadku
dostawcow Sciekoéw przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajgeych,

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i/lub dostarczania Sciekéw,

8) w przypadku dziatania przez pelnomocnika kopie pelnomocnictwa lub upowaznienia,

9) mape sytuacyjng, okreslajacg usytuowanie nieruchomodci, z uwzglednieniem istniejacych

sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu,
10)dokument lub o$wiadczenie okreslajace stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy

wniosek.

§ 9.1. Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku,

o ktérym mowa w § 8 wraz z kompletem zatacznikoéw, wydaje pisemnie ,,Warunki przylaczenia do

sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” osobie ubiegajacej si¢ o przytgczenie nieruchomosci.

2. W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub

kanalizacyjnej, Przedsigbiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa

w § 8, informuje o tym osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac na powody, ktore

uniemozliwiajg przytaczenie.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmnie;j:
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1) wskazywa¢ miejsce 1 sposéb przylaczenia nieruchomoéci do sieci wodociagowe] i/lub
kanalizacyjnej,

2) potwierdzac¢ lub ustali¢ dostawe wnioskowanej ilosci wody dostarczanej do nieruchomosei,

3) potwierdza¢ lub wustali¢ odbior wnioskowanej ilosci $ciekéw odprowadzanych
z nieruchomoéci i ich jakos¢,

4) zawiera¢ informacje o dokumentach, jakie powinna przedtozyé osoba ubiegajaca sic
o przylaczenie do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

5) zawiera¢ informacje o koniecznosci przeprowadzenia préb i odbioréw czesciowych
i koncowego przy udziale Przedsicbiorstwa,

6) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia.

4. Dokument, o ktérym mowa w ust.] moze okre§la¢ inne niezbedne warunki jak:
1) niezbedne parametry techniczne przylacza,
2) miejsce zamontowania wodomierza glownego.

5. Przylaczenie do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej moze nastapié po spelnieniu
warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1- 4, oraz zawarciu umowy o przylaczenie do sieci.

Rozdzial VI
Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do uslug wodociggowo- kanalizacyjnych

§ 10. 1. Podmiot zamierzajacy podigezyé si¢ do sieci wodociggowych i/lub kanalizacyjnych moze
uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci do tych ustug:

a) w Urzedzie Gminy, ktéry udostepnia do wgladu:

- studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,

b) w siedzibie Przedsigbiorstwa, ktore udostepnia do wgladu:

- regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,

- warunki zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw,

- plany istniejgcej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej bedace w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

2. Podmiot starajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub

kanalizacyjnej winien wystapi¢ z pisemnym wnioskiem do Przedsiebiorstwa o wydanie
zaswiadczenia stwierdzajgcego, czy istniejgce lub projektowane uzbrojenie terenu zapewni dostawe
wody i odbiér §ciekéw do wnioskowanej nieruchomoéci.

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wydaje warunki techniczne przylaczenia, jezeli istnieja techniczne
mozliwosci Swiadczenia ustug, ktére powinny okresla¢ w szczegdlnoscei:

- miejsce i sposéb przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

- maksymalne dobowe zuzycie wody i cel, na jaki moze byé wykorzystywana,

- dopuszczalng ilo$¢ i jakos¢ odprowadzanych $ciekow,

- wymagania dotyczgce miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego, badZz urzadzenia
pomiarowego,

- warunki projektowania, budowy i odbioru przytacza,

- warunki ewentualnej rozbudowy sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjne;j,

- termin waznosci warunkéw technicznych przylgczenia.

2. Przedsigbiorca odmawia wydania warunkéw technicznych przylaczenia, jezeli brak jest
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przylaczenia
nowego podmiotu do istniejacej sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku
przylaczenia warunki techniczne pogorszg si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom
ustug dla dotychczasowych odbiorcéw, lub jezeli zabraknie zdolnosci produkcyjnych, ujeé, stacii
uzdatniania, oczyszczalni Sciekéw oraz zdolnosci dostawczych istniejacych uktadéw dystrybucii
wody i odprowadzania $ciekow.
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§ 12. W przypadku, gdy zostang wydane warunki techniczne przylaczenia wymagajace rozbudowy
sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, Przedsigbiorstwo przed wydaniem warunkéw
technicznych przylgcza obowigzane jest uzgodni¢ w formie pisemnej z Wéjtem Gminy zamierzenia
zwigzane z rozbudowsg sieci, w tym warunki finansowania inwestycji oraz termin zakofczenia
inwestycji.

§ 13. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci jest
pisemne uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu podiaczenia).

Rozdzial VI
Sposéb dokonywania przez Przedsigbiorstwo odbioru wykonanego przylycza

§ 14. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnoéei wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,,Warunkami przylaczenia do
sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” oraz projektem przylacza.

2. Przed zawarciem umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przylacza.

3. Okreslone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowy sg
przeprowadzone przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbior czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki
przylacza ulegajace czgsciowemu zakryciu nalezy zgtaszaé do odbioru przed zasypaniem.

§ 15. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru korfcowego przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsigbiorstwo uzgadnia jego termin nie dtuzszy niz 7 dni po dacie zgloszenia.

Rozdzial VIII
Standardy obshugi odbiorcéw ustug oraz sposéb post¢powania w przypadku
niedotrzymania ciggloSci lub odpowiednich parametréw $wiadczonych uslug

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia Odbiorcy wszelkich istotnych informacii
dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode
/lub odprowadzanie Sciekow,

2) warunkéw przylaczenia sig do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej przez nowych

Odbiorcdw,

3) wystepujgcych zakloécen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji bez zbednej zwloki, za posrednictwem telefonu, faksu,
elektronicznych $rodkéw przekazu, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przediozona na pismie, Przedsicbiorstwo
udziela odpowiedzi wtej samej formie w terminie 14 dni od daty otrzymania prosby, chyba
ze osoba zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w
jednej z form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dhuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3, Przedsigbiorstwo przed ich uplywem powiadamia osobg, ktéra
ztozyta prosbe o informacje i wskazuje ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.

S. Odbiorca moze wnosi¢ do Przedsigbiorstwa o obnizenie naleznoéci w razie dostarczania
wody zlej jakosci oraz cisnieniu nizszym od okres$lonego w umowie.
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§ 17. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegblnosci w zakresie ilosei 1 jakosel $wiadezonych ushug
oraz wysokosci naliczonych optat.

2. Reklamacja jest zglaszana niezwlocznie w formie pisemnej, nie p6zniej niz w terminie
30 dni od zdarzenia ja uzasadniajgcego.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 21 dni od daty
zlozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub jej doreczenia.

§ 18.1. W siedzibie Przedsigbiorstwa udostepnione sa wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujgce na terenie Gminy taryfy cen i stawek oplat,

2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowligzujacy na terenie
gminy,

3) wyniki przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i  zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na
podstawie ustawy,

5) regulamin sktadania i rozpatrywania reklamacji,

6) zasady zglaszania i usuwania awarili,

7) zasady Informowania o przewidywanych przerwach w $wiadczeniu ustug przez
Przedsiebiorce,

8) wzory dokumentdw.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostepniania dokumentéw, o ktérych mowa w ust.1
poza swoja siedzibg lub wykonywania ich kopii. Dokumenty sg rowniez publikowane na stronie
internetowej Urzedu Gminy i Przedsiebiorstwa.

§ 19. Przedsigbiorstwo ma obowiazek informowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 48
— godzinnym.

§ 20. 1. Przedsigbiorstwo $wiadezy ustugi dla odbiorcow majac na uwadze w szczegolnosei
uzasadnione potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzeby
przeciwpozarowe i uwarunkowania techniczne.

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$é za szkody powstate w zwigzku z zawinionym przez
nie wstrzymaniem lub ograniczeniem §wiadczenia ustug.

Rozdzial IX
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych
przez Przedsigbiorstwo, a w szczeg6lnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na
sieci wodociggowe;.

§ 22. Ilos¢ pobieranej wody na cele przeciwpozarowe wraz ze wskazaniem punktéw poboru
wody jest ustalona na podstawie pisemnych informacji skiadanych przez jednostke strazy
pozarne] w umowie ustalonych okresach.

§ 23. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,
ktérymi woda dostarczana jest dla innych Odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje
Przedsigbiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

§ 24. Nalezno$ciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsiebiorstwo obcigza Gmine.






Rozdzial X
Postanowienia konicowe

§ 25. Wykonanie uchwaly powierza sie Wéjtowi Gminy Tuplice.

§ 26. Traci moc Uchwata Rady Gminy Tuplice z dnia 30 grudnia 2005 r. nr 22/119/05 w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw oraz Uchwata NR XXIII/ 154/2013

Rady Gminy Tuplice z dnia 26 wrzesnia 2013 1. w sprawie: wprowadzenia Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Tuplice

§ 27. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubuskiego.
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